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Ein Reiseangebot
Ihrer OVB Heimatzeitungen.

Wandern auf La Gomera

Naturparadies auf den Kanaren

-TCURS Reisetermin: 18.02. - 25.02.2024 (So.

ERLEBNISREISEN Reisepreis: ab 1.509,- €
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Die kleine kanarische Insel La Gomera fasziniert mit wildro-
mantischen Landschaften, einzigartiger Flora und typischen
einheimischen Ortschaften. Die vielen Facetten der griinen
Insel machen La Gomera zu einem tollen Urlaubsziel, welches
sich vor allem beim Wandern und ausgedehnten Spaziergdn-
gen erschlieBt. Uber alte Eselpfade, kleine Wanderwege und
gemiitliche Forstwege erreicht man so die schénsten Platze.
Wir haben eine Wanderreise fiir Sie zusammengestellt, die je-
dermann gut schaffen kann und nebenbei die Schénheit der
Insel entdeckt.

REISEVERLAUF

1. Tag, Sonntag, 18.02.2024
Miinchen - La Gomera

Am Vormittag Flug von Minchen nach Teneriffa. Die kleine Insel
La Gomera verfugt Gber keinen eigenen Flughafen, daher geht
es per Flugzeug zundchst auf die benachbarte Kanareninsel Te-
neriffa. Noch im Flughafengeb&ude werden Sie von lhrer 6rt-
lichen Reiseleitung in Empfang genommen und mit dem Bus
geht es dann zum Hafen von Los Christianos, von wo aus Sie
die Fdhre nach La Gomera bringt. Ankunft im Hafen von San
Sebastian de la Gomera mit anschlieBendem Bustransfer zum
Hoftel Torre del Conde, unserem Ausgangpunkt fr die Wander-
touren. AnschlieBend Check-in und Zimmerbezug. Abendessen
und Ubernachtung im Hotel.

2. Tag, Montag, 19.02.2024
Wanderung im Westen Gomeras
»Im Mdrchenwald (Nationalpark)”

Frihstlck im Hotel. Heute starten Sie lhre gefihrten Wande-
rungen, um die Schénheit und die landschaftliche Vielfdltigkeit
der Insel zu erkunden. Nach dem Frihstick bringt Sie der Bus
auf die andere Inselseite in den Westen Gomeras. Auf unse-
rer 1. Wanderung entdecken wir den Mdrchenwald. Wir laufen
uns ein auf einer leichten Wanderung durch den Lorbeerwald.
Moosbewachsene Lorbeer- und Erikabdume und eine ganz
besondere Stimmung erwarten und begleiten Sie bis zu lhrem
Brotzeitplatz. Nach Verlassen des Nationalparks kommen Sie an
bewirtschafteten Terrassenfeldern und Weinfeldern vorbei, die
noch einmal ein ganz anderes Bild der Insel zeigen. Bei unse-
rer Rickfahrt halten wir an einigen Aussichtspunkten.Gemein-
sames Abendessen im Hotel.

Ca. 9 km - ca. 3 h Gehzeit - Aufstieg 200 m — Abstieg 180 m

3. Tag, Dienstag, 20.02.2024
Wanderung im Norden Gomeras
,Von Las Rosas ins schéne Tal von Vallehermoso”

Fruhstick im Hotel. Heute bringt uns unser Bus in den Norden
der Insel. Wir laufen Gber die friher sehr wichtigen Verbindungs-
wege der Dorfer im Norden der Insel Richtung Vallehermoso,
das ,schoéne Tal”. Am Anfang unserer Wanderung liegen einige
kurze Auf- und Abstiege vor uns, bis wir zu der Weggabelung

kommen, von wo wir unseren langen Abstieg vorbei an Terras-
sen und Weinfeldern mit grandiosen Ausblicken, nach Valleher-
moso, in das ,wunderschone Tal” beginnen. Nach der Ankunft
im ehemaligen Wirtschaftszentrum von La Gomera haben Sie
etwas freie Zeit flr eine Ortsbesichtigung oder einen kurzen
Stopp in einer der typischen kleinen Bars. Rickfahrt zum Hotel
und im Anschluss gemeinsames Abendessen.

Ca. 1T km - ca. 4 h Gehzeit - Aufstieg 250 m - Abstieg 700 m

4. Tag, Mittwoch, 21.02.2024
Wanderung im Siiden Gomeras “Das Palmental”

Fruhstlck im Hotel. Heute bringt Sie der Bus zund&chst in den
Suden der Insel, wo lhre Wanderung bei der Hausersiedlung
Las Toscas beginnt. Von hier aus laufen wir Gber eine breiten
Forstweg ins Palmental. Préchtige wilde Agaven, Feigen- und
Mandelb&ume sdumen den Weg, der uns gleichzeitig wunder-
schéne Blicke in das Benchijigua Tal eréffnet. Nach einer Mit-
tagspause geht es an bestellten Terrassen entlang auf dem al-
ten Dorfverbindungspfad durch eines der schonsten Taler von
La Gomera - lassen Sie sich von der grinen Vielfalt Gberra-
schen. Nach einer kleinen Erfrischung im Fischerdorf Santiago
begeben Sie sich auf die Ruckfahrt in |hr Hotel. Gemeinsames
Abendessen im Hotel.

Ca. 1M km - ca. 4 h Gehzeit - Aufstieg 80 m - Abstieg 600 m
5. Tag, Donnerstag, 22.02.2024

Tag zur freien Verfligung

Der heutige Tag steht lhnen nach dem Fruhsttck zur freien Ver-
fligung. Entspannen Sie im Hotel oder entdecken Sie die Um-
gebung auf eigene Faust. Gemeinsames Abendessen im Hotel.

6. Tag, Freitag, 23.02.2024
La Gomera - Fahriberfahrt nach Teneriffa -
Tag zur freien Verfligung

Fruhsttck im Hotel. Heute verabschieden wir uns von La Gome-
ra, per Fahre und Bus geht es zum Hotel Zentral Center, im Su-
den von Teneriffa. Der Tag steht Ihnen fur eigene Erkundungen
zur freien Verfigung. Abendessen und Ubernachtung im Hotel.

7. Tag, Samstag, 24.02.2024
Wanderung ,Las Cafadas del Teide”

Frahstlck im Hotel. AnschlieBend Fahrt mit dem Bus zum
Teide. Auf ca. 2000 m Hohe eréffnet sich der Krater von Las
Canadas, aus dem der Teide, mit seinen 3.718 Metern der hochs-
te Gipfel Spaniens, herausragt. Wir werden durch die Lavafel-
der des ,Parque Nacional del Teide” wandern. Der gro3e und
gut erhaltene Nationalpark bietet natirliche und kulturelle Wer-
te von wissenschaftlichem, lehrreichem und &sthetischem In-
teresse. Ruckfahrt zu Ihrem Hotel. Abendessen und Ubernach-
tung im Hoftel.

Ca. 4 h - Schwierigkeitsgrad: Mittel



8. Tag, Sonntag, 25.02.2024
Teneriffa — Miinchen

Heute heil3t es leider schon wieder Abschied nehmen von den
Kanarischen Inseln. Nach dem Frihstick steht Ihnen der Vormit-
tag noch zur freien Verfigung. Am Mittag bringt Sie der Bus-
transfer zum Flughafen von Teneriffa Sid, von wo aus Sie die
Heimreise antreten. Ankunft in Minchen am Abend.

Programmdnderungen aus witterungsbedingten und organi-
satorischen Griinden vorbehalten!

Eingeschlossene Leistungen

 Direktflug mit Condor von Miinchen nach Teneriffa
und zurlck*

o Transfers Flughafen Teneriffa Stid zum Hafen
Los Cristianos, Fahriberfahrt Teneriffa - La Gomeraq,
Transfer Hafen San Sebastian - Hotel La Gomera

o 5x U/HP im Mittelklassehotel Torre del Conde

o 4 auf Deutsch gefiihrte Wanderungen mit ortlicher
Wanderreiseleitung

e Bustransfer vom Hotel in La Gomera zum Hafen
San Sebastian und Fahriberfahrt nach Teneriffa,
sowie Bustransfer vom Hafen Los Cristianos zum Hotel

o 2x U/HP im 4-Sterne-Hotel Zentral Center in Teneriffa
Los Christianos

o Transfers bei den Wanderungen in landestypischen
Reisebussen

¢ Reiseliteratur

e M-TOURS Reisebegleitung

*Flugsicherheitsgebtihren, Steuern und Kerosinzuschlag ent-

sprechen dem Stand vom: 27.05.2023. Wir behalten uns vor,
evtl. Erh6hungen bis zum Reiseantritt im Rahmen der ge-
setzlichen Richtlinien in Rechnung zu stellen.

Preise pro Person

1.509,- €
1.781,- €

o Doppelzimmer
o Einzelzimmer

Nicht im Reisepreis enthalten
« Bettensteuer/Kurtaxe (siehe Hinweis Bettensteuer)
o Trinkgelder und sonstige persénliche Ausgaben
o Eintrittsgelder

Mégliche Wunschleistungen
e Flughafentransfer nach Miinchen und zuriick

(mind. 8 Pers.) 80,- €

Flug

Die Fluge von Minchen nach Teneriffa und zurick erfolgen
mit Condor. Die Beférderung erfolgt in der Economy-Klasse.
Voraussichtliche Flugzeiten:

18.02. ab Minchen 09.50 an Teneriffa 13.45 DE1584
25.02 abTeneriffa 1515 an Minchen 20.55 DE1585
Anderungen der Flugzeiten sind méglich und vorbehalten!
(bei Flugzeitendnderungen entféllt u.U. das Programm am ers-
ten und/oder letzten Tag oder muss gedndert werden!)

Zusatzleistung optional: Flughafentransfer

Wir bieten lhnen einen Flughafentransfer der Sie hin- und wie-
der zurickbringt. Die Mindestteilnehmerzahl fir den Flugha-
fentransfer betragt 8 Personen. Die Abfahrt in Regensburg wird
ca. 4,5 Stunden vor Abflug sein. Die Abfahrtszeiten teilen wir [h-
nen mit den Kundenunterlagen mit.

Mégliche Zustiege:

Regensburg: M-TOURS, Purcellistr. 32. 93049 Regensburg
Regensburg: Regensburg: Hauptbahnhof, BahnhofstraBe 16,
Bahnhofsvorplatz/Ecke Postamt
Wolfgangskirche, Kumpfmuhl
Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt

Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt unter
der Bricke

Regensburg:
Hausen:
Siegenburg:

Unterbringung
Hotel Torre del Conde***/San Sebastian de la Gomera
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Das schéne Hotel liegt mitten im Zentrum von San Sebastidn,
der Hauptstadt von La Gomera und nur 200 Meter vom Strand
entfernt. Die modernen Zimmer verfigen allesamt Uber eige-
nes Bad oder Dusche/WC, TV, Telefon, Klimaanlage, Minibar
und Fén. Weitere Informationen unter:
www.hotelforredelconde.com/de



Hotel Zentral Center****/Playa de las Américas Tenerife
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Das Hotel Zentral Center liegt nur 7 Gehminuten vom Strand
und anderen Sehenswdurdigkeiten wie der Altstadt, der Kir-
che von San Antonio Abad und dem Markt Los Cristianos ent-
fernt. Alle 208 Zimmer verfigen Uber eine Klimaanlage, TV,
Telefon, Mietsafe, Haartrockner und eine Minibar. Die Son-
nendachterrasse und Saunen laden zum Entspannen ein.
http://www.hotelzentralcenter.com/AL/hotel.html

Unterbringung in den genannten Hotels oder gleichwertig —
Anderungen vorbehalten!

ALLGEMEINE HINWEISE

Hinweis Bettensteuer

Immer mehr Stadte in Europa fihren eine sogenannte Betten-
steuer oder eine City Tax ein. Die Gebuhren betragen in der
Regel zwischen 1€ und bis zu 6 € pro Person pro Nacht. Falls
bei dieser Reise diese Steuer anfallen sollte, bitten wir Sie, die-
se vor Ort in bar direkt im Hotel zu bezahlen. Vielen Dank fur
Ihr Verstandnis!

Reisedokumente / Einreisebestimmungen

Deutsche Staatsbirger benétigen einen Personalausweis oder
Reisepass, der wdhrend des Aufenthalts gtltig sein muss. Ein
Visum ist fUr deutsche Staatsbirger nicht erforderlich. Bitte be-
achten Sie, dass fir andere Staatsangehdérige andere Einrei-
se- und Visabedingungen gelten kénnen. Bitte setzen Sie sich
in diesem Fall vor Ihrer Reise rechtzeitig mit dem Reiseveran-
stalter in Verbindung.

Impfbestimmungen

Offiziell sind z. Zt. keine Impfungen vorgeschrieben, einige sind
jedoch empfehlenswert. Wir verweisen auf die Impfempfeh-
lungen des Robert-Koch-Instituts (www.rki.de). Bitte informie-
ren Sie sich auf jeden Fall rechtzeitig Uber die aktuellen Impf-
bzw. Gesundheitsbestimmungen des Reiselandes z.B. bei lhrem
Arzt, beim Centrum fur Reisemedizin (www.crm.de) oder dem
Tropeninstitut.

Tipps fiir Kleidung und Ausriistung

Fur Feburar werden auch warmere Sachen empfohlen wie Pul-
lover, lange Hose, Regenschutz etfc. Fir die Wanderungen sind
Wanderbekleidung und Wanderschuhe notwendig.

Reise- & Einreisebestimmungen im Zusammenhang

mit Corona

Alle Reise- und Einreisebestimmungen, die zum Zeitpunkt [hrer
Reise im Zusammenhang mit Corona gelten, teilen wir lhnen
mit lhren ausfihrlichen Reiseunterlagen mit. Weiterhin kénnen
Sie diese stets auf den offiziellen Seiten der Bundesregierung
sowie des Auswdrtigen Amtes nachlesen.

Hinweise zur Wanderreise

Bitte beachten Sie, dass Sie fur ein entspanntes Wandern auf La
Gomera ein bisschen Wandererfahrung mitbringen sollten und
dass eine gewisse Trittsicherheit und normale Kondition voraus-
gesetzt werden. Wir haben leichte und mittelschwere Wande-
rungen ausgesucht, auf der Sie die kontrastreiche und vielfdl-
tige Landschaft der kleinen Insel La Gomeras genieBen wer-
den. Wir laufen teilweise auf breiten Forstwegen, aber auch auf
den alten zum Teil schmaleren Verbindungswegen der Insel mit

einer raueren Wegbeschaffenheit. Kirzere Aufstiege und Ian-
gere Abstiege sind gut mit der entsprechenden Ausristung zu
meistern, zu der rutschfeste Wanderschuhe und Wandersté-
cke gehdren sollten. Dartber hinaus sollten Sie fur alle Falle
fir die Wanderungen neben einer leichten Regenjacke, Fleece
oder Weste, auch Sonnenschutz (Hut oder Kappe) dabei haben.

Klima
Die maximalen Tagestemperaturen liegen im Februar bei etwa
21 Grad, die Nachte kénnen dennoch recht kihl werden.

Zeitunterschied

Bitte beachten Sie, dass auf den Kanarischen Inseln der Zeit-
unterschied zur MEZ -1 Stunde betrégt und die Flugzeiten im-
mer als Ortszeit angegeben werden.

Reise
Zur Absicherung der Durchfuhrbarkeit der Gruppe fuhren wir
diese Reise gemeinsam mit weiteren Verlagen durch.

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl fur die Durchfiihrung der Reise be-
tragt 20 Personen. Wir werden Sie spdatestens 8 Wochen vor
Reisetermin informieren, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird.

GruppengrofBie
Die GruppengroRe kann bei dieser Reise bis zu ca. 30 Teilneh-
mer betragen.

Eingeschrankte Mobilitat

Unsere Reiseangebote sind flir Reisende mit eingeschrankter
Mobilitat nicht nutzbar. Gerne berat Sie unser Kundenservice bei
Bedarf individuell vor lhrer Reisebuchung (Tel.: 0541 - 98109100).

Reiseunterlagen
Ergdnzende Informationen erhalten Sie mit den Reiseunterla-
gen etwa 10 Tage vor Abreise.

Reisebuchung

Sie kénnen schriftlich oder auf elektronischem Weg buchen. An-
schlieBend erhalten Sie die Reisebestdtigung und Rechnung.

Bezahlung der Reise

Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung oder per
Lastschrift moglich. Bei Online-Buchung ist ausschlieBlich die
Bezahlung per Lastschrift méglich. Die Anzahlung betragt 20%
des Reisepreises. Der Restbetrag wird vier Wochen vor Reise-
beginn fallig.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Fir das Ausland
empfehlen wir dringend den Abschluss einer Reisekrankenver-
sicherung. Sie kénnen jederzeit vor Reisebeginn gegen Zah-
lung von Stornokosten von der Reise zurlcktreten. Bitte be-
achten Sie, dass im Falle einer Stornierung der Reise die fest-
gelegten Stornierungsgebuhren anfallen. Wir empfehlen Ihnen
daher dringend, eine Reiserlcktrittskostenversicherung abzu-
schlieBen! Sie kédnnen Ihre Reiseversicherungen gerne bei uns
abschlieBen. Einfach im Anmeldeformular die betreffende Ver-
sicherung auswdhlen.

Reisebedingungen
Es gelten die Reisebedingungen des Reiseveranstalters.

Reiseveranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabrick

BERATUNG UND BUCHUNG
Oberbayerisches Volksblatt Leserreisen
vertreten durch

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
Puricellistr. 32, 93049 Regensburg

Tel.: 0941- 29 70 80

Fax: 0941 - 2970 829

Mail: info@m-tours.de
www.ovberleben.de/erlebnis/reisen/

07/2023



Reiseanmeldung ) OVB erfcher!

Reiseanmeldung bitte ausfiillen und senden an: _TOU‘RS

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH ERLEBNISREISEN —EEEEND
Puricellistr. 32, 93049 Regensburg Ein Reiseangebot

Tel.. 0941- 29 70 80 Ihrer OVB Heimatzeitungen.

Fax: 0941 - 29 70 829
Mail: info@m-tours.de

Leserreise La Gomera Wandern Reisetermin: 18.02. - 25.02.2024 (So.-So.)

**WICHTIG! Aufgrund der Einreise- und Beférderungsbestimmungen ist es zwingend erforderlich, dass Name,
Vornamen und Titel, sowie Geburtsdaten den Angaben im maschinenlesbaren Teil des fur diese Reise erforderlichen
Ausweisdokumentes entsprechen, da es sonst zu erheblichen Problemen bis hin zur Nichtbeférderung kommen kann.
Die daraus verursachten Mehrkosten missen wir lhnen weiter belasten.

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)
Name (It. Ausweis)**
Vorname (It. Ausweis)**
StraBe, Hausnr.
PLZ, Wohnort
Telefon
Mobiltelefon**
E-Mail
Geburtsdatum**
Nationalitat**
Personalausweisnr**
oder
Reisepassnummer**
Behérde**
Ausstellungsdatum**
Ausweis gliltig bis**
Notfallkontakt Name
Notfallkontakt Telefon
Gewlinschte Leistung. Bitte kreuzen Sie fiir jede Person einzeln an. Danke! Preis p.P. 1. Pers. | 2. Pers.
Doppelzimmer 1.509,- € [] []
Einzelzimmer 1.781,- € [1] []
Flughafentransfer nach Minchen und zurtick (mind. 8 Pers.) 80,- € [ 1] [ 1]

Bemerkungen

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertréglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gdsten und méchten als ,Gruppe” gesehen werden? Haben Sie einen
Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen Ihre Wiinsche weitestgehend zu erfiillen. Diese Wiinsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Voraussichtliche Streckenfiihrung: Regensburg - Hausen - Siegenburg - Ingolstadt - Flughafen Miinchen

Optionaler Flughafentransfer 1. Pers. 2. Pers.
Bitte kreuzen Sie Ihren Zustieg pro Person an. Die Zustiegszeiten teilen wir lhnen rechtzeitig mit den Reiseunterlagen mit.
Regensburg M-TOURS, Purcellistr. 32. 93049 Regensburg [ 1 [ 1]
Regensburg Hauptbahnhof, BahnhofstraBe 16, Bahnhofsvorplatz / Ecke Postamt [ 1] [ 1]
Regensburg Wolfgangkirche, Kumpfmuhl [ 1 [ 1]
Hausen Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt [ 1] [ 1]
Siegenburg Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt unter der Briicke [ 1] [ ]
Selbstanreise Ich reise selbst zum Flughafen an [] [ ]




Reiseschutz ERGO

Damit Sie lhre bevorstehende Reise rundum genieBen kdnnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz denken. Gerne erhalten Sie von
uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick Gber die wichtigsten Versicherungen der ERGO Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefiillten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein verpflichtendes Angebot zum
Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang |hrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns das Angebot zum Abschluss der Versicherung mit den
entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die Prdmie gemeinsam mit dem fdlligen

Reisepreis oder der falligen Anzahlung des Reisepreises bezahlen.

RundumSorglos-Schutz fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel m

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepdck-Versicherung
Versicherungssumme: 2.000 € fiur Einzelpersonen / 4.000 € fir Paare | Tarife fuir eine Reise bis 45 Tage

Ein Tarif fir alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieBlich 25 Jahre.)

Welchen Tarif kreuze ich an?

Mit Selbstbeteiligung

20% des erstattungsféhigen Schadens

mind. € 25,- pro Pers.

Ohne Selbstbeteiligung

- o B e
Einzelpersonen: Bitte berechnen Sie den Re\;seprhew in € bis _ Eduro;)lc Reisepreis in € bis Europa Europa
Gesamtreisepreis inkl. evil. Zusatzkosten fiir ersicherung an Jedes Alter (Bei Paaren bitte Gesamt- bis 64 J. ab 65).
Eintrittskarten, Ausflige usw. und kreuzen reisepreis verwenden)

Ihren Tarif an.
1.600,- 146,- [ 1] 1.600,- 186,- 233,- [ 1]
Paare/Familien: Bitte berechnen Sie
zundchst den Gesamtreisepreis fur das
Paar / Familie inkl. evtl. Zusatzkosten wie 1.800,- 164,- [ 1] 1.800,- 204,- 255,- [ 1]
Eintrittskarten, Ausflige usw. und kreuzen
dann den Tarif fur den kompletten Gesamt-
reisepreis an, also nicht pro Person, sondern 2.000,- 179,- | '] 2.000,- 222,- 276,- []
Gesamtpreis fur Paar / Familie.
2.200,- 194,- | [ ] 2.200,- 241,- 297,- [1]
2.400,- 209,- [ 1] 2.400,- 254,- 318,- [ 1]
2.600,- 224,- [ 1] 2.600,- 269,- 339,- [ 1]
2.800,- 237,- [ ] 2.800,- 289,- 375,- [ 1]
3.000.- 249,- [ 1] 3.000,- 314,- 413,- [ 1]
Uber 3.000,- Uber 3.000,-
. ’ %* K ! 12%* 15%*
bis 20.000,- o [] bis 20.000,- s []
Reisertlicktritts-Versicherung fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare
Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
Welchen Tarif kreuze ich an? 20% des erstattungsféhigen Schadens
mind. € 25,- pro Pers.
- e - e
Einzelpersonen: Bitte berechnen Sie den Elj’(-_:lpsepre: 'n(;' bis _ Welt Hellefprels I = ik Welt Welt

Gesamtreisepreis inkl. evtl. Zusatzkosten fir (Bei Paaren bifie Gesami- jedes Alter (Bei Paaren bitte Gesamt- bis 64 J. ab 65 .

Eintrittskarten, Ausflige usw. und kreuzen reisepreis verwenden) reisepreis verwenden)
Ihren Tarif an.

1.600,- 79,- [ ] 1.600,- 99,- 133,- [ 1]
Paare/Familien: Bitte berechnen Sie

zundchst den Gesamtreisepreis fur das
Paar / Familie inkl. evtl. Zusatzkosten wie 1.800,- 89,- [ 1 1.800,- m,- 148,- [ 1]
Eintrittskarten, Ausflige usw. und kreuzen
dann den Tarif fur den kompletten Gesamt-
reisepreis an, also nicht pro Person, sondern 2.000,- 99,- [] 2.000,- 123,- 162,- []
Gesamtpreis fur Paar / Familie.

2.200,- 109,- [ 1] 2.200,- 139,- 182,- [ 1]

2.400,- 19,- [ 1] 2.400,- 154,- 202,- [ 1]

2.600,- 130,- [ ] 2.600,- 169,- 222,- [ 1]

2.800,- 140,- [ 1] 2.800,- 184,- 242,- [ 1]

3.000.- 149,- [ 1] 3.000,- 199,- 259,- [ 1]
Uber 3.000,- 59* [] tiber 3.000,- 7ox 99 []
bis 20.000,- ° bis 20.000,- : )

*vom Reisepreis




Ergdnzungs-Schutz Covid-19 - Absicherung fiir eine Reise m

Leistungen: Abschlussfrist: Sofort bei Buchung der
Der Ergénzungs-Schutz Covid-19 gilt nicht alleine. Voraussetzung ist der Abschluss einer ERV- Reise, spatestens jedoch 30 Tage vor plan-
Hauptversicherung, die eine Stornokosten- und/oder Reiseabbruch-Versicherung enthalt. md&Bigem Reiseantritt. Bei Buchung inner-

. halb von 30 Tagen vor Reisebeginn ist der
+ Erkrankung und Tod aufgrund Covid-19 Versicherungsabschluss nur am Buchungs-
o Personliche und individuell angeordnete Quarantdne tag, spdtestens innerhalb der ndchsten drei
« Erstattung zusétzlicher Unterkunftskosten bis 5.000,- bei persénlicher und individuell Werktage (Montag - Samstag), méglich.

angeordneter Quarantdne
« Verweigerung der Beférderung oder Einreise durch berechtigte Dritte

Prémie pro Einzelperson bzw. Familie/Paar Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
*vom Reisepreis e .
jedes Alter jedes Alter

Reisepreis bis 500,- 4- ] 9- [1]
Reisepreis bis 1.000,- 7- [1 15- [ ]
Reisepreis bis 2.000,— 12,- [ 1] 25,- [ ]
Reisepreis bis 3.000,- 17-  [] 34,- [ ]
Reisepreis Uber 3.000,- bis 20.000,- 0,6%* [ 1] 1,2%* [ 1]

[ ]Ich wiinsche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zuriick!

[ ] Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewlinscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kénnen Sie sich an diese auBergerichtliche Beschwerde- und Schlich-
tungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V.,, Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 0800 / 3696000, Fax: 0800 / 3699000 beschwerde@versicherungsombuds-
mann.de, https://www.versicherungsombudsmann.de

Bezthung der Reise Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen

] per Uberweisung nach Buchungsdatum

[ per Lastschrift von folgendem Bankkonto Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

| Bankinstitut: | | Kontoinhaber: |
| IBAN: | | Unterschrift: |

Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt zur Unterrichtung tber
die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen liegen mir vor und mit deren Giiltigkeit bin
ich — zugleich fur alle Teilnehmer - einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich gtltigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der
zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroBe StraBe 17-19, 49074
Osnabrtick bin ich einverstanden. Eine Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erklére hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit an-
gemeldetem Reiseteilnehmer wie fiir meine eigenen einzustehen.

[[] Reisebestatigung / Rechnung per E-Mail [ Reisebestatigung / Rechnung per Post

unverschlisselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse:

Bitte senden Sie mir kiinftig lhren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu.
Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklére ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reisesempfehlungen, Reiseinformationen, Zufriedenheitsbefragung) genutzt werden diirfen.
Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und unserer ausfiihrlichen
Datenschutzerklérung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu.

Ort / Datum / Unterschrift Reiseanmelder:

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

[ ] Empfehlung [ ]

[ ] Homepage M-TOURS
Reiseleitung

[ ] Anzeige in der Zeitung Erlebnisreisen

Auslage im Bus

[ ] Anzeige im [ ]

Reise-Infotag
Anzeigenblatt [ ] [ ]

Katalog / Reisebeilage im Verlagsgebéude

Homepage der Zeitung

[ ] Bekannte / Freunde [ ] Newsletter [ ] Sonstige:

—

'TOURS Reiseveranstalter:

ERLEBNISREISEN M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabriick

Klimaneutrales Reisen durch CO2-Kompensation:

Bei dieser Reise liegt der Richtwert der CO2-Emissionen bei 10,- € pro Person. Uber den gemeinniitzigen Verein ,Die Ofenmacher e. V"
in Miinchen kénnen Sie diesen Betrag fur ein Klimaschutzprojekt spenden.

Weiter Informationen sowie das Spendenformular finden Sie unter: www.ofenmacher.org



Reisebedingungen von M-TOURS Erlebnisreisen

ab dem 20.10.2021

Auszug aus den Allgemeine Geschdafts-
und Reisebedingungen der M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH (nachstehend
M-TOURS Erlebnisreisen genannt)

Die vollstandigen Reisebedingungen
finden Sie unter
www.m-tours.de/agb

Sie werden Bestandteil des zwischen
M-TOURS Erlebnisreisen und dem
Kunden geschlossenen Vertrages und
ergdnzen insoweit die gesetzlichen
Bestimmungen.

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Anmeldung bietet der Kunde
M-TOURS Erlebnisreisen den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den
Anmelder auch far alle in der Anmeldung
mit aufgefthrten Teilnehmer, fur deren
Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie
fur seine eigenen Verpflichtungen einsteht,
sofern er eine enfsprechende gesonderte
Verpflichtung durch ausdrickliche und
gesonderte Erkldrung tbernommen hat.

1.3 Die Anmeldung kann schriftlich, mind-
lich, fernmundlich oder auf elektronischem
Weg (E-Mail, Internet) vorgenommen
werden, nachdem der Kunde vom Reise-
veranstalter i.S. des Art. 250 6§ 1-3 EGBGB
ordnungsgemdaB informiert wurde.

1.4 Der Vertrag kommt mit der Annahme
durch M-TOURS Erlebnisreisen zustande.
Die Annahme bedarf keiner bestimmten
Form. Bei oder unverztglich nach Vertrag-
sabschluss wird M-TOURS Erlebnisreisen
dem Kunden die den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestatigung auf
einem dauerhaften Datentréiger Gber-mit-
teln bzw. in den Fallen des Art. 250 6 6 |
EGBGB in Papierform aushéndigen.

1.5 Weicht der Inhalt der Bestatigung vom
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot von M-TOURS Erlebnisrei-
sen vor, an das M-TOURS Erlebnisreisen
fur die Dauer von 10 Tagen gebunden

ist. Der Vertrag kommt auf der Grund-
lage dieses neuen Angebotes zustande,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen auf die
Anderungen hingewiesen und im Ubrigen
seine vorvertraglichen Informationspflich-
ten gem. Art. 250 §§ 1-3 EGBGB erfuillt

hat. Die Annahme des Kunden erfolgt
durch ausdrickliche Erklarung, Anzahlung
oder vollsténdige Zahlung gegentiber
M-TOURS Erlebnisreisen.

1.6 M-TOURS Erlebnisreisen weist darauf
hin, dass nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten bei Pauschalreisevertragen, die im
sogenannten Fernabsatz abgeschlossen
wurden (z.B. Gber Briefe, Telefonanrufe,
E-Mails, Telemedien oder Online-Diens-
te), kein Widerrufsrecht besteht, sondern
lediglich die gesetzlichen Riicktritts- und
Kiandigungsrechte (siehe hierzu auch Ziffer
6.). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Kunde den Vertrag Uber Rei-
seleistungen nach § 651a BGB auBerhalb
von Geschaftsrdumen geschlossen hast,
es sei denn, die Verhandlungen, auf denen
der Vertragsschluss beruht, sind auf vor-
hergehenden Wunsch des Kunden gefuhrt
worden; im letztgenannten Fall besteht
ebenfalls kein Widerrufsrecht.

2. Bezahlung

2.1 M-TOURS Erlebnisreisen hat zur
Sicherung der Kundengelder eine
Insolvenzversicherung bei der TourVERS,
Borsteler Chausse 51, 22453 Hamburg
abgeschlossen.

2.2 Mit Zustandekommen des Reisever-
trages und der Aushéndigung des Siche-
rungsscheines im Sinne von §§ 651r, 651t
BGB, der Namen und Kontaktdaten des
Kundengeldabsicherers in klarer, versténd-
licher und hervorgehobener Weise enthdlt,
hat der Kunde in der Regel eine Anzahlung
in Hohe von 20% des Reisepreises zuzlg-
lich etwaiger Kosten einer abgeschlos-
senen Versicherung zu leisten. Liegt dem

Reisevertrag ein individuell unterbreitetes
Angebot zugrunde, gilt abweichend von
dieser Regelung die dort ausgewiesene
Anzahlungshdhe. Von M-TOURS Erleb-
nis-reisen lediglich vermittelte Leistungen
kénnen je nach Zahlungsbedingungen der
Leistungstrager abweichende Falligkeiten
haben, tber die der Kunde vor Vertrags-
schluss informiert wird.

2.3 Abweichend von Ziff. 2.2 kann der volle
Reisepreis flr eine Pauschalreise auch
ohne die Aushéndigung eines Sicherungs-
scheins verlangt werden, wenn die Reise
nicht l&dnger als 24 Stunden dauert, keine
Ubernachtung eingeschlossen ist und der
Reisepreis 500 EUR nicht Gbersteigt.

2.4 Die Anzahlung ist 14 Tage nach Bu-
chung fallig. Der restliche Reisepreis ist 4
Wochen vor Abreise féllig, sofern die Reise
nicht mehr aus den Griinden von Ziff 9.b
abgesagt werden kann. Bei Uberwei-
sungen aus dem Ausland hat der Kunde
die zusatzlich anfallenden Gebuhren fir
Auslandstberweisungen vollstéindig zu
tragen. Bei Buchungen, die weniger als
zwei Wochen vor Reiseantritt vorgenom-
men werden, ist der gesamte Reisepreis
nach Aushéndigung der Rechnung inkl.
des Sicherungsscheines fdllig.

2.5 Prémien fur vermittelte Versicherungen,
Rucktrittsentschadigungen, Bearbeitungs-
und Umbuchungsgebuhren sind jeweils
sofort fallig. Aufwendungen fur das Besor-
gen von Visa (z.B. Visagebuhren) werden,
sobald der Kunde M-TOURS Erlebnisreisen
mit der Visabeantragung beauftragt hat,
ebenfalls unmittelbar in Rechnung gestellt
und fallig.

2.6 Die Reiseunterlagen werden
aus-schlieBlich nach erfolgter Gutschrift
des gesamten Reisepreises auf dem Konto
von M-TOURS Erlebnisreisen ausgehdn-
digt oder zugesandkt. Bis zur vollstandi-
gen Bezahlung des Reisepreises steht
M-TOURS Erlebnis-reisen gegentiber dem
Kunden ein. Leistungsverweigerungsrecht
zu.

2.7 Leistet der Kunde die Anzahlung und/
oder die Restzahlung nicht fristgerecht,

so ist M-TOURS Erlebnisreisen berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Reisevertrag zurtickzutreten und dem
Kunden die Rucktrittkosten gemaB Ziffer

6 zu berechnen. M-TOURS Erlebnisreisen
behalt sich vor, die durch die Nicht- bzw.
die unvollsténdige Zahlung anfallenden
Mehrkosten (z. B. Bankgebuhren, Ruck-
lastschriftgeblhren, etc.) weiterzubelasten
und bei erfolgter Mahnung eine Mahn-
kostenpauschale von 3 € zu erheben. Es
bleibt dem Kunden unbenommen, den
Nachweis zu flhren, dass keine oder we-
sentlich niedrigere Kosten entstanden sind.

2.8 Bei kurzfristigen Buchungen, d.h., wenn
zwischen Buchung und Reisebeginn 28
Tage oder weniger liegen, ist der Reise-
preis Zug um Zug gegen Aushandigung
der Reiseunterlagen und des Sicherungs-
scheines zu zahlen.

2.9 Bei W&hrungsumrechnungen gilt der
Kurs des Abrechnungsdatums und nicht
der des Datums der Buchung. M-TOURS
Erlebnisreisen haftet nicht fur Kursdiffe-
renzen. Bei Belastung im Ausland kénnen
zusdtzliche Gebihren von der Bank
erhoben werden.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen Leis-
tungen ergibt sich ausschlieBlich aus der
Leistungsbeschreibung von M-TOURS
Erlebnisreisen sowie aus den entspre-
chen-den Angaben in der Reisebestdti-
gung und den gemaB Art. 250 § 3 EGBGB
gemachten Angaben. Etwaige Neben-
abreden bedurfen der ausdriicklichen
Bestatigung von M-TOURS Erlebnisreisen
auf einem dauehaften Datentrager.

3.2 Hotel-, Orts- oder Schiffsprospekte,
die nicht von M-TOURS Erlebnisreisen he-
rausgegeben werden, sind fir M-TOURS

Erlebnisreisen nicht bindend.

3.3 Dritte sind nicht befugt, von den Reise-
bedingungen oder den Ausschreibungen
von M-TOURS Erlebnisreisen abwei-
chende Zusagen zu machen und/oder
Vereinbarungen zu treffen. Besondere
Kundenwiinsche missen durch M-TOURS
Erlebnisreisen ausdricklich schriftlich
bestatigt werden, um Vertragsbestandteil
zu werden.

3.4 Leistungen, die als Fremdleistungen
direkt vom Kunden bei Drittunternehmen
gebucht werden, gehéren nicht zum Leis-
tungsumfang von M-TOURS Erlebnis-rei-
sen (z. B. Sportveranstaltungen, Ausflige,
Rundfahrten, Ausstellungen, efc.).

4. Leistungsdnderungen

4.1 M-TOURS Erlebnisreisen behdlt sich
ausdrucklich vor, aus sachlich berech-
tigten, erheblichen und nicht vorherseh-
baren Grinden vor Vertragsschluss eine
Anderung oder Abweichung der Angaben
in der jeweiligen Leistungsbeschreibung
zu erklaren.

4.2 M-TOURS Erlebnisreisen verpflichtet
sich, den Kunden Gber Leistungsénderun-
gen oder -abweichungen unverzuglich
gem. § 651f I| BGB auf einem dauerhaften
Datentréger in Kenntnis zu setzen. Im Falle
einer erheblichen Anderung der Reise ist
der Kunde berechtigt, ohne Kosten vom
Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwer-
tigen Reise zu verlangen, wenn M-TOURS
Erlebnisreisen in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden
anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte
unverzlglich nach Erhalt der Mitteilung
tber die Anderung gegeniiber M-TOURS
Erlebnisreisen geltend zu machen.

4.3 Eventuelle Gewdhrleistungsanspriiche
bleiben unberihrt, soweit die geéinderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

5. Preiséinderungen

M-TOURS Erlebnisreisen behdlt sich vor,
den im Reisevertrag vereinbarten Preis

im Falle der Erhéhung der Beférderungs-
kosten oder der Abgaben fir bestimmte
Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebthren, Sicherheitsgebthren im Zusam-
menhang mit der Beférderung, Einreise-,
Aufenthalts- und Eintrittsgebihren oder ei-
ner Anderung der fir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie
folgt zu dndern:

5.1 Erhdhen sich die bei Abschluss des
Reisevertrages bestehende Beférderungs-
kosten, insbesondere die Treibstoffkosten,
so kann M-TOURS Erlebnisreisen den
Reisepreis nach MaBgabe der nachfol-
gen-den Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen
Erhéhung kann M-TOURS Erlebnisrei-

sen vom Kunden den Erhéhungsbetrag
verlangen.

b) In anderen Féllen werden die vom
Beférderungsunternehmen pro Befor-
derungsmittel geforderten, zusatzlichen
Beférderungskosten durch die Zahl der
Sitzplatze des vereinbarten Beférderungs-
mittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhéhungsbetrag fur den Einzelplatz kann
M-TOURS Erlebnisreisen vom Kunden
verlangen.

5.2 Werden die bei Abschluss des Rei-
severtrages bestehenden Abgaben wie
Hafen- oder Flughafengebuhren, Sicher-
heitsgeblhren im Zusammenhang mit der
Beférderung; Einreise-, Aufenthalts- und
EintrittsgebUhren gegentber M-TOURS
Erlebnisreisen erhéht, so kann der Reise-
preis um den entsprechenden, anteiligen
Betrag heraufgesetzt werden.

5.3 Bei einer Anderung der Wechselkurse
nach Abschluss des Reisevertrags kann
der Reisepreis in dem Umfange erhéht
werden, in dem sich die Reise dadurch fir
M-TOURS Erlebnisreisen verteuert hat.

5.4 Im Falle einer nachtraglichen An-

-TOURS

ERLEBNISREISEN

Mehr erleben!

derung des Reisepreises hat M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden unverzuglich,
spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt,
davon in Kenntnis zu setzen. Preiserhéhun-
gen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zu-
|&ssig. Bei Preiserhdhungen um mehr als
8% ist der Kunde berechtigt vom Reisever-
trag zurlckzutreten oder die Teilnahme an
einer gleichwertigen Reise zu verlangen,
wenn M-TOURS Erlebnisreisen eine solche
Reise ohne Mehrpreis anbieten kann. Der
Kunde hat diese Rechte unverziglich nach
der Erklarung der Anderung des Reiseprei-
ses durch M-TOURS Erlebnisreisen geltend
zu machen. Dem Kunden wird empfohlen,
dies auf einem dauerhaften Datentréiger
zu erkléren.

5.5 M-TOURS Erlebnisreisen ist gem. § 651f
IV BGB verpflichtet, bei einer Verringerung
der unter Ziff. 51-5.3 genannten Kosten
den daraus resultierenden und vom Kun-
den bezahlten Mehrbetrag unter Abzug
der tatséchlich entstandenen Verwaltungs-
kosten an den Kunden zu erstatten.

6. Reiserticktritt durch den Kunden

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Rei-
sebeginn von der Reise zurlicktreten.

Der Rucktritt ist gegentber M-TOURS
Erlebnis-reisen zu erklaren. Sofern die
Reise Uber einen Reisevermittler gebucht
wurde, kann der Rucktritt auch diesem
gegentber erklart werden. MaBgebend
ist der Zugang der Rucktrittserklarung. Der
Rucktritt ist grundsatzlich formlos méglich.
Dem Kunden wird jedoch empfohlen, den
Rucktritt auf einem dauerhaften Datentré-
ger zu erklaren.

6.2 Bei einem Ruicktritt des Kunden vor
Antritt der Reise steht M-TOURS Erleb-
nis-reisen anstelle des Reisepreises eine
Rucktrittsentschadigung zu (§ 651h BGB),
sofern M-TOURS Erlebnisreisen den Ruick-
tritt nicht zu vertreten hat und/oder keine
unvermeidbaren, auBergewdhnlichen
Umstande i.S.d. § 651h Il BGB vorliegen,
die die Durchfihrung der Reise oder

die Beférderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintréchti-
gen. Umsténde sind unvermeidbar und
auBer-gewdhnlich, wenn sie nicht der
Kontrolle der Partei unterliegen, die sich
hierauf beruft und ihre Folgen sich auch
dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn
alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden wdren.

6.3 M-TOURS Erlebnisreisen kann anstelle
des konkret berechneten Entsch&adigungs-
anspruchs die folgende pauschalierte
Rucktrittsentschadigung geltend machen:
a) Busreisen

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 55%

ab 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

ab 1. Tag vor Reisebeginn bis Reiseantritt
90% des Reisepreises

b) Flugreisen Europa

bis 61 Tage vor Reisebeginn 10%

ab 60. - 46. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 45. - 31. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90% des Reisepreises

¢) Schiffspauschalreise

bis 90 Tage vor Reiseantritt 20 %

ab 89. - 31. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

d) Zugpauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 10 %

ab 44. - 30. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 50%

ab 14. Tag vor Reisebeginn 75%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises



f) Pauschalreisen mit eigener Anreise so-
wie Reisen in Verbindung mit Eintrittskarten
bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 25%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 55%

ab 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

ab 1. Tag vor Reisebeginn bis Reiseantritt
90 % des Reisepreises.

6.4 Zusatzlich kann der Preis vermittelter
Leistungen (z.B. Versicherungen, Visa) in
voller Hohe anfallen.

6.5 Bei einer Berechnung nach Ziff. 6.3
bleibt dem Kunden unbenommen, den
Nachweis zu fihren, dass M-TOURS Er-
lebnisreisen im Zusammenhang mit dem
Rucktritt keine oder wesentlich geringere
Kosten entstanden sind.

6.6 M-TOURS Erlebnisreisen kann
anstelle der unter Ziff. 6.3 genannten
Pauschalen einen konkret berechneten
Entschadigungsanspruch als Ersatz fur
die getroffenen Reisevorkehrungen und
fur seine Aufwendungen geltend ma-
chen, sofern der M-TOURS Erlebnisreisen
entstandene Schaden deutlich héher
ausfallt, als die unter Ziff. 6.3 genannten
Pauschalen. MaBgeblich fur die Berech-
nung des Ersatzes ist der Reisepreis unter
Abzug der ersparten Aufwendungen

und etwaigen anderweitigen Verwen-
dungen der Reiseleistungen. In diesem
Fall wird M-TOURS Erlebnisreisen die
konkrete Entschadigung berechnen und
begrinden.

7. Umbuchungen

71 Ein Anspruch des Kunden, nach
Vertragsabschluss, auf Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft besteht nicht,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen seine
vorvertraglichen Informationspflichten
gem. Art. 250 66 1-3 EGBGB erfullt hat.
Sollen auf Wunsch des Kunden nach Ver-
tragsabschluss und bis zum 60. Tag vor
Reiseantritt Anderungen hinsichtlich des
Reisetermins, des Ortes des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft vorgenommen
werden, wird M-TOURS Erlebnis-reisen
dem Kunden die tatséchlich anfallenden
Kosten pro Kunden berechnen. Zusétzlich
gilt ein Bearbeitungsentgelt von € 30,00
pro Person als vereinbart.

7.2 Umbuchungswiinsche des Kunden,
die ab dem 59. Tag vor Reiseantritt er-
folgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung
Uberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt
vom Reisevertrag gemdaB Ziffer 6. zu

den dort genannten Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchge-
fahrt werden. Dieses gilt nicht bei Umbu-
chungswuinschen, die nur geringflgige
Kosten verursachen.

7.3 Umbuchungswiinsche/Anderungen,
die nur geringflgige Kosten verursachen,
werden mit € 30 pro Person in Rechnung
gestellt. Geringfligige Anderungen sind
2.B. Anderung der Verpflegungsleistung,
der Zimmerkategorie oder Ahnliches.

7.4 Umbuchungswiinsche hinsichtlich des
Reiseziels sind grundsatzlich nur durch
den Rucktritt vom Reisevertrag (Storno)
zu den in Ziffer 6. genannten Bedingun-
gen und nachfolgendem Neuabschluss
moglich.

7.5 Es bleibt dem Kunden unbenommen,
den Nachweis zu fuhren, dass M-TOURS
Erlebnisreisen keine oder wesentlich
niedrigere Kosten entstanden sind.

9. Riicktritt und Kiindigung durch
M-TOURS Erlebnisreisen

M-TOURS Erlebnisreisen kann in folgen-
den Fallen vor Antritt der Reise vom Rei-
severtrag zurlcktreten oder nach Antritt
der Reise den Reisevertrag kindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reisende die Durchfiihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig
stért oder wenn er sich in solchem MaBe
vertragswidrig verhdlt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kindigt M-TOURS Erlebnisreisen
deshalb den Vertrag, so behalt M-TOURS
Erlebnis-reisen den Anspruch auf den

Reisepreis, muss sich jedoch den Wert
der ersparten Aufwendungen sowie
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die
er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen
Leistung erlangt werden.
b) Bei Nichterreichen einer ausgeschrie-
benen Mindestteilnehmerzahl, wenn in
der Reiseausschreibung fur die entspre-
chende Reise auf eine Mindestteilneh-
merzahl und die Frist, binnen derer der
Racktritt durch M-TOURS Erlebnisreisen
méglich ist, hingewiesen wurde, in der
im Vertrag bestimmten Frist, spatestens
jedoch
+ 20 Tage vor Reisebeginn bei einer Rei-
sedauer von mehr als 6 Tagen,

+ 7 Tage vor Reisebeginn bei einer Reise-
dauer von mindestens 2 und héchstens
6 Tagen

* 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von weniger als 2 Tagen.

In jedem Fall ist M-TOURS Erlebnisreisen
verpflichtet, den Kunden unverziglich
nach Eintritt der Voraussetzung fur die
Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in
Kenntnis zu setzen und ihm die Riick-
trittserklérung unverziglich zuzuleiten.
Bereits geleistete Zahlungen auf den
Reisepreis erhdlt der Kunde zurtick.

10. Haftung von M-TOURS Erlebnisreisen

10.1 M-TOURS Erlebnisreisen haf-
tetim Rahmen der Sorgfaltspflicht
eines ordentlichen Kaufmanns fir die
gewissenhafte Reisevorbereitung, die
sorgfaltige Auswahl und Uberwachung
der Leistungstrager und die ordnungs-
gemadBe Erbringung der bestatigten
Reiseleistungen auf der Grundlage des
jeweiligen Angebotes.

10.2 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
far Leistungsstérungen im Zusammen-
hang mit Leistungen, die nicht Bestand-
teil des Reisevertrages sind und/oder

die der Reisende ohne Vermittlung von
M-TOURS Erlebnisreisen direkt gebucht
und in Anspruch genommen hat (z.B.
Veranstaltungen, Ausflige, Besuche, etfc.).

10.3 Die vertragliche Haftung von
M-TOURS Erlebnisreisen ist bei anderen
als Kérperschaden auf den dreifachen
Reise-preis beschrdankt, soweit ein Scha-
den des Kunden weder vorsdtzlich noch
grob fahrl&ssig herbeigefihrt wird oder
soweit M-TOURS Erlebnisreisen fur einen
dem Kunden entstehenden Schaden
allein wegen einer vorsatzlichen oder
grob fahrl&ssigen Pflichtverletzung eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfallungs-
gehilfen (beispielsweise Leistungstra-
ger) verantwortlich ist. Méglicherweise
dartber hin-ausgehende Anspriiche
aufgrund internationaler Abkommen
bleiben von der Beschrankung unbe-
rihrt.

10.4 Fur alle gegen M-TOURS Erlebnisrei-
sen gerichteten Schadensersatzanspri-
che aus unerlaubter Handlung, die nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, ist die Haftung auf die Héhe
des dreifachen Reisepreises beschrankt,
ausgenommen darlber hinausgehende
Anspriche aufgrund internationaler
Abkommen.

10.7 Die Beteiligung an Sport- und an-
deren Ferienaktivitdten muss der Kunde
selbst verantworten. Sportanlagen,
Gerdate und Fahrzeuge sollte der Kunde
vor Inanspruchnahme Gberprifen. Fir
Unfalle, die bei Sportaustbungen und
anderen Ferienaktivitdten auftreten,
haftet M-TOURS Erlebnisreisen nur, wenn
M-TOURS Erlebnisreisen ein Verschulden
trifft.

12. Obliegenheiten des Kun-den/Fristen

12.1 Der Kunde hat M-TOURS Erlebnis-
reisen umgehend davon in Kenntnis

zu setzen, wenn er die erforderlichen
Reiseunterlagen (Flugscheine, Leistungs-
gutscheine, Rail & Fly Pick-up Nummern
und Reiseinformationen) spé&testens 5
Werktage (mit Ausnahme von Ziff. 1.5)
vor Reiseantritt nicht erhalten hat. In
diesem Fall werden die Reiseunterlagen,
Zahlungseingang bei M-TOURS Erlebnis-
reisen vorausgesetzt, sofort per E-Mail
zugesandt.

12.2 Werden Reiseleistungen nicht ver-

tragsgemdB erbracht, kann der Kunde
Abhilfe verlangen. Der Kunde ist ver-
pflichtet, M-TOURS Erlebnisreisen einen
aufgetretenen Reisemangel unverziglich
anzuzeigen. Die Anzeige hat gegen-
Uber der Reiseleitung vor Ort, deren
Kontaktdaten in den Reiseunterlagen
stehen, zu erfolgen. Ist eine Reiseleitung
nicht vorhanden oder erreichbar, so

sind etwaige Reisemdangel M-TOURS
Erlebnisreisen an deren Sitz zur Kenntnis
zu geben (Anschrift siehe Ziff. 23). Ver-
tragliche Minderungsanspruche (§ 65Tm
BGB) und Schadensersatzanspriiche (§
651n BGB) sind ausgeschlossen, sofern
der Kunde die M&ngelanzeige schuldhaft
unterlésst. M-TOURS Erlebnisreisen kann
die Abhilfe auch in der Weise schaffen,
dass eine gleichwertige oder héhere
Ersatzleistung erbracht wird, soweit dies
fir den Kunden zumutbar ist. Zur Abhilfe
ist M-TOURS Erlebnisreisen nicht ver-
pflichtet, wenn der Reisemangel bewusst
wider Treu und Glauben herbeigefihrt
wurde bzw. die Abhilfe eine unzuldassige
Vertragsdnderung darstellt. Die 6rtliche
Reiseleitung ist beauftragt, fir Abhilfe

zu sorgen, sofern dieses maglich ist. Sie
ist jedoch nicht befugt, Anspriiche des
Kunden anzuerkennen.

12.3 Will der Kunde den Reisevertrag we-
gen eines Reisemangels der in § 651i BGB
bezeichneten Art oder aus wichtigem,
M-TOURS Erlebnisreisen erkennbaren
Grund wegen Unzumutbarkeit kiindigen,
hat er M-TOURS Erlebnisreisen zuvor
eine angemessene Frist zu setzen. Dies
gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmog-
lich ist oder von M-TOURS Erlebnisreisen
verweigert wird oder wenn die sofortige
Kindigung des Vertrages durch ein
besonderes, fur M-TOURS Erlebnisrei-
sen erkennbares Interesse des Kunden
gerechtfertigt ist.

12.4 Bei eventuell auftretenden Leis-
tungsstérungen ist der Kunde verpflichtet,
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen alles ihm Zumutbare zu tun, um zu
einer Behebung der Stérung beizutragen
und eventuell entstehenden Schaden so
gering wie moglich zu halten. Insbeson-
dere hat er M-TOURS Erlebnisreisen auf
die Gefahr eines Schadens aufmerksam
zu machen.

12.5 Sofern das Gepdck des Kunden bei
Flugreisen verloren geht, beschadigt
wird oder nicht rechtzeitig ankommt,
muss der Kunde unverziglich eine
schriftliche Schadensanzeige (P.I.R.) vor
Ort bei der Fluggesellschaft, die die Be-
férderung durchgefihrt hat, vornehmen.
Die Schadensanzeige ist bei Gepdckver-
lust binnen 7 Tagen, bei Verspdtungen
innerhalb von 21 Tagen nach Aushandi-
gung, zu erstatten. Fluggesellschaften
lehnen in der Regel Erstattungen ab,
wenn die Schadenanzeige nicht ausge-
fullt worden ist. M-TOURS Erlebnis-reisen
Ubernimmt keine Haftung fir den Verlust
bzw. die Beschadigung von Wertgegen-
stéinden oder Geld im aufgegebenen
Gepdck, wenn jene bei der Aufgabe des
Gepdcksticks auf dem Flugschein nicht
ausdricklich vermerkt worden sind. Im
Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung
oder die Fehlleitung von Reisegepdck
M-TOURS Erlebnisreisen bzw. der Rei-
seleitung unverzuglich anzuzeigen.

14. Pass-, Visa-, Einreise- und Gesund-
heitsbestimmungen

14.1 M-TOURS Erlebnisreisen infor-

miert den Kunden Gber die Pass- und
Visaerfordernisse, sowie Uber gesund-
heitspolizeiliche Formalit&ten, die fir die
Reise und den Aufenthalt erforderlich
sind und die ungeféhre Dauer, die fur
eine Beschaffung etwaiger Dokumente
erforderlich ist. Der Kunde ist jedoch fir
die Einhaltung aller fur die Durchfihrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden,
ausgenommen, wenn sie durch eine
Falsch- oder Nichtinformation durch
M-TOURS Erlebnisreisen bedingt sind.

14.2 Zur Erfullung der Verpflichtung nach
Ziff. 14.1 wird der Kunde M-TOURS Erleb-
nisreisen vollumfassend und wahrheits-
gemdB Uber seine Staatsangehérigkeit,
sowie die aller Mitreisenden informieren,

ferner Gber etwaige Besonderheiten,
wie beispielsweise Doppelstaatsbirger-
schaften, Staatenlosigkeit, etc.

14.3 Sollten Einreisevorschriften einzelner
Lander vom Kunden nicht eingehalten
werden, so dass der Kunde deshalb an
der Reise verhindert ist, kann M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden mit den
entsprechenden Riicktrittsgebihren
belasten.

14.4 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
far die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa, Reisegeneh-
migungen und/oder sonstiger Doku-
mente durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde M-TOURS
Erlebnis-reisen mit der Besorgung be-
auftragt hat, es sei denn, dass M-TOURS
Erlebnisreisen eigene Pflichten schuld-
haft verletzt hat.

15. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpflichtet, sowohl die
Zollbestimmungen des bereisten Landes
als auch die des Heimatlandes zu
beachten. Der Kunde ist verpflichtet, sich
selbst Uber die geltenden Vorschriften zu
informieren.

20. Datenschutz

Personenbezogenen Daten, die der
Kunde M-TOURS Erlebnisreisen zur
Verfugung stellt, werden elektronisch
erfasst, gespeichert, verarbeitet, an
Leistungstrager und/oder Versicherer
Ubermittelt und genutzt, soweit dies zur
Vertragsdurchfuhrung erforderlich ist.
M-TOURS Erlebnisreisen wird dabei

alle datenschutzrechtlichen Vorschriften
beachten, ebenso fiur M-TOURS Erlebnis-
reisen tatige Dritte. Weitere Einzelheiten
zum Datenschutz findet der Kunde unter:
www.m-tours.de/datenschutz

21. Hinweis fiir Verbraucher

Die Plattform zur auBergerichtlichen On-
line-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform)
der EU-Kommission befindet sich unter
https://ec.europa.eu/transport/modes/
air/safety/air-ban_en.

M-TOURS Erlebnisreisen ist nicht bereit
und verpflichtet, an Streitbeilegungver-
fahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle teilzunehmen.

23. Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StraBe 17 - 19
49074 Osnabrick

Telefon: +49 (0)541981091-00
Fax: +49 (0)541981091-99
E-Mail: info@m-tours.de
Internet:  www.m-tours.de

Stand: Juni 2022



Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung
durch:

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StraBe 17-19
49074 Osnabrick

Telefon: +49 (0)541981091-00
Fax: +49 (0)541 981091-99
E-Mail:  info@m-tours.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
medien holding:nord gmbh
Datenschutzbeauftragter

FordestraBe 20

24944 Flensburg

datenschutz@shz.de

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GmbH eine Geschaftsverbindung
eingehen erheben wir folgende Daten:

* Anrede, Vorname, Nachname,

+ ggfs. Name |hrer Firma,

+ Anschrift,

* eine glltige E-Mail-Adresse,

+ Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

+ ggfs. Faxnummer,

» Geburtsdatum,

* Ihre Zahlungsdaten im Fall von Zahlungen per SEPA-Lastschrift oder Kre-
ditkarte,

* Informationen Uber Ihre Gesundheit, sofern fir die Reise relevant,

* Reisedaten,

+ Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum lhrer Mitreisenden.

+ Passdaten, sofern diese notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt

* Zur Buchung lhrer Reise;

+ Um Sie angemessen betreuen zu kénnen;

+ Zur Korrespondenz mit Ihnen;

* Zur Zahlungsabwicklung;

+ Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfur eine Einwilligung erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer
grundsatzlich nur, soweit dies zur Vertragserfillung: Reisebuchung / Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perso-
nenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmdaBig nur nach Einwil-
ligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fdllen, in denen eine
vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsdchlichen Grinden nicht
moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgénge personenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Ver-
trages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist,
dient Art. 6 Abs. 11it. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur

Verarbeitungsvorgdnge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unter-
liegt, dient Art. 6 Abs. 1lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage. Fur den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist
die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Un-
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ternehmens oder eines Dritten erforderlich und Gberwiegen die Interes-
sen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht
oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfdllt. Eine Speiche-
rung kann darutber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Ge-
setzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten erfolgt auch
dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Spei-
cherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserful-
lung besteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
im Folgenden aufgefiihrten Zwecke findet nicht statt. Soweit dies nach Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO fur die Durchfihrung der Geschdaftsverbindung er-
forderlich ist, werden lhre Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehéren
insbesondere andere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungs-
trager, Institute des Zahlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten
nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, werden diese Daten an ande-
re Reiseveranstalter, Leistungstréger und Incoming-Agenturen weiterge-
leitet. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten ausschlieBlich
zu den genannten Zwecken verwendet werden.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann zudem
erfolgen:

+ sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder
+ falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen massen.

5. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte
zu:

+ Auskunftsrecht,

* Recht auf Berichtigung,

+ Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung,

* Recht auf Léschung,

* Recht auf Unterrichtung,

+ Recht auf Datentbertragbarkeit,

* Widerspruchsrecht,

* Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung,
* Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausfihrlichen Daten-
schutzerkldrung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz oder wir
senden lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. [1]
Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH tragt die volle
Verantwortung fir die ordnungsgemaBe Durchfihrung der Reise. Zudem verfiigt die Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH iiber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung fiir die Riickzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Rlickbef6rderung im Fall seiner Insolvenz.

Weiterfiihrende Informationen zu Ihren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

e Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen iiber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

e Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

e Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kénnen. Bitte Kontaktieren Sie: service@m-tours.de

e Die Reisenden konnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusétzlichen Kosten - auf eine
andere Person (bertragen.

e Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im
Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 %
des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserhéhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

e Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fir die Pauschal-
reise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten-
erstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

e Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Riicktrittsgeblhr
vom Vertrag zurlicktreten.

e Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB durchgefiihrt werden, so sind
dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr
vom Vertrag zurlicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heift dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reisever-
anstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

e Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemas
erbracht werden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbefdrderung der Reisenden gewdhrleistet. Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
hat eine Insolvenzabsicherung mit tourVERS abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz von der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH verweigert werden.

TourVERS
Borsteler Chausse 51 22453 Hamburg Tel. 040-2442880
Im Schadensfall wenden Sie sich bitte an:
HanseMerkur ReiseversicherungsAG
Siegfried Wedells-Platz 1
20354 Hamburg
TEL +49(0)40/53799360



